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第二課 信息交流是甚麼、與長者日常 生活的關係？ 

 
  在八個長者友善城市或社區之指標中、其中之一就是信息交流。 

信息對長者之重要性、有如空氣對長者一樣、不可或缺！ 

 
  若果長者未能獲得以長者角度為中心而設計或考量、那麼即使是

曉飛天下地、滿有創意的訊息、長者都未必能從中得益！以下舉多個

例子說明： 

 

1. 字體大少   

2. 用詞太深   

3. 訊息顯示   

4. 變動太快  

5. 閃爍減低果效  

6. 顏色對比   

7. 滿有專業術語   

8. 顏色對比 

9. 室內照明度之不足 
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