
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

尊重長者，包容友愛是普世價值，無分種

族、信仰、地域、社經地位、性別、傷

健、個人取向及城鄉之別。 

 
 
  

世界各地也有推行對不同年齡人士相互尊

重的活動。而世界衞生組織亦透過推廣

「長者及年齡友善城市」概念，並訂出仔

細內容清單，協助全球各地區實現「尊重

和包容」的社會。 

 

 

 

 

 

 

 「尊重和社會包容」範疇檢查表 

1. 政府、志願機構和商業服務機構經常諮詢長者意見，以提供更適切的服務。  

2. 公共和商業服務和產品要適合長者的需求和偏好。         

3. 服務人員彬彬有禮、樂於助人。             

4. 傳媒上的長者形象是正面及不被標籤化。           

5. 社區活動顧及不同年齡人士的獨特需要和偏好，吸引不同年齡階層人士參加。  

6. 長者可參與專為「家庭」提供的社區活動。          

7. 學校應提供學習老年學知識的機會，並舉辦包含長者參與的學校活動。   

8. 長者們應該被社會認同他們過去和現在的貢獻。         

9. 經濟較差或收入較低的長者亦有機會享有公營、由志願機構提供和私營服務。  
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長者頒獎禮（英國利物浦，2016） 

城市鄰舍策略（美國紐約市） 

 

 

  

第二十六課：尊重和社會包容在全球 


